
ショーギンインターネットバンキング初期設定(スマホ版) 

スマートフォンによるインターネットバンキングの初期登録の手順です。お客様から問い合わせがあった際に活用してください。 

(１)ログイン① (１)ログイン② (２)本番用ログインＩＤ取得① (２)本番用ログインＩＤ取得② 

商銀のホームページへアクセスし、青いボ

タンをタップする 

インターネットバンキングのページへ飛ぶので下方向へスクロールし、ログイン

ボタンをタップする 

ログイン画面が表示されるので「初回利用

登録」をタップする。 

支店番号、科目、口座番号を入力し下方

向へスクロールする。 

(２)本番用ログインＩＤ取得③ (２)本番用ログインＩＤ取得④ (３)お客様情報の登録① (３)お客様情報の登録② 

画面に沿ってログインパスワード、確認用

パスワードを入力し、次へをタップする。 

今後使用するログインＩＤを上段下段

の両方に入力し、「ＩＤ登録実行」をタ

ップする。 

「初回利用登録がお済の方」にログイン

ＩＤとログインパスワードを入力して

ログインをタップする。 

画面に従い「ログイン(追加認証登録)」を全て質問を選択・入力し、下へスクロール。

ご注意のチェックボックスにチェックを付け、「登録を確定する」をタップする。 

(３)お客様情報の登録③ (３)お客様情報の登録④－１ (３)お客様情報の登録④－２ 

「サービス開始登録（パスワード変更）」画面に沿って今後使うパスワードを入力し、

画面下部の「変更を確定する」をタップする。 

画面に沿ってメールアドレス・ＤＭ送信希望条件・連絡先電話番号を入力し、「確認

画面へ」をタップする。 

④－１で入力した内容を確認し(３)お客

様情報の登録③で登録した新しい確認用

パスワードを入力、「登録を確定する」を

タップする。 

仮確認用パスワード入力 

（申込み用紙にお客様が記入したパスワード） 

初回ログインパスワ

ードを入力 

（広島商銀より郵送で

届いた用紙に記載） 

■■■■■■ 

■■■■■■ 

上下ともに同じＩＤを入力 
※パスワードは後の画面にて別途設定

します 

手順１ 手順１ 

手順１ 手順１ 手順２ 

下 方 向 へ 

スクロール 

初回ログインパス
ワードを入力 
（広島商銀より郵送で

届いた用紙に記載） 

今後使いたいログインパスワードを入力 

仮確認用パスワード

入力 

（申込み用紙にお客様が

記入したパスワード） 

 

今後使いたい確認用パスワードを入力 

手順３ 
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下 方 向 へ 

スクロール 
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下 方 向 へ 

スクロール 

▼をタップ・質問を選択し、
下の欄に回答を入力 

■■■■■■ 

■■■■■■ 

△△△ 

▲▲▲▲▲▲ 

初回ログインパスワードを入力 

（広島商銀より郵送で届いた用紙に記載） 

(2)本番用ＩＤ取得④
で入力したＩＤ 

■■■■■■ 

下 方 向 へ 

スクロール 



 

 

(３)お客様情報の登録④－３ (４)ワンタイムパスワードの利用申請①－１ (４)ワンタイムパスワードの利用申請①－２ (４)ワンタイムパスワードの利用申請①－３ 

お客様情報の登録が完了。「次へ」をタッ

プする。 

画面に沿って、メールアドレス、利用開始パスワードを入力します。利用開始パ

スワードはワンタイムパスワードアプリの初期設定時のみ利用するものです。お

客様の任意のパスワードを入力し、「確定する」。をタップする 

ワンタイムパスワードの初期設定に必要

な「サービスＩＤ」「ユーザＩＤ」が表示

されるので確認し、「トークンダウンロー

ド」をタップする。 

「ダウンロードサイト」をタップして次

の画面へ進む。 

(４)ワンタイムパスワードの利用申請①－４ (４)ワンタイムパスワードの利用申請②－１ (４)ワンタイムパスワードの利用申請②－２ (４)ワンタイムパスワードの利用申請②－３ 

「インストール」をタップしアプリをダウ

ンロードする。 

※iphone ご利用のお客様はアプリダウンロード
時に Apple ID のパスワードを求められます。
iphone 契約時に登録したパスワードの入力もし
くは指紋認証を行ってダウンロードをしてくだ
さい。 

ダウンロードしたワンタイムパスワー

ドアプリを起動し、「同意して進む」を

タップする。 

(４)ワンタイムパスワードの利用申請①－２で表示された「サービス ID」「ユーザ ID」

と(４)ワンタイムパスワードの利用申請①－１で入力した利用開始パスワードを入

力、下方向へスクロールしチェックボックスをタップした後、「送信」をタップする。 

 

初期設定完了画面が表示されるので「次

へ」をタップする。 

(４)ワンタイムパスワードの利用申請③－１ (４)ワンタイムパスワードの利用申請③－２ (５)ログイン－１ (５)ログイン－２  

トークン表示名が「信用組合広島商銀」に

なっていることを確認し、「登録」をタッ

プする。 

ご利用のスマートフォン端末の機種変

更時における注意文章が表示されるの

で「OK」をタップしてください。 

画面が再度ログイン画面に移行し、自動

でワンタイムパスワードが入力されて

いる状態に変わるので、ログイン ID・

パスワードを入力し「ログイン」をタッ

プします。 

インターネットバンキングの操作画

面が表示されます。以上で初期設定終

了です。 
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サービス ID・ユーザ ID

は入力したメールアドレ

スにも送信されるため、

判らなくなった場合はそ

ちらから確認できます。 

手順４ 

手順４ 

下 方 向 へ 

スクロール 

下 方 向 へ 

スクロール 
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アプリダウンロード後の初期設定の
際に使用します。初期設定が終わる
までは忘れないようにしてください 

‥‥ 

‥‥ 
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表示名は未登録のままで
問題ありません。 

(３)お客様情報の登録③
で入力したログイン

ID・パスワードを入力 

ワンタイムパスワードア
プリにより自動入力され

ているので入力不要 

手順５ 
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